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1. Пояснювальна записка 

Умови господарювання сучасних підприємств висувають нові цілі та 

завдання перед їх керівництвом. Усе більшого розвитку набуває малий та 

середній бізнес, що вимагає нових знань, насамперед, щодо організаційних 

аспектів підприємництва. 

Навчальна дисципліна "Основи електронної торгівлі" належить до циклу 

вибіркових дисциплін з спеціальності 076 «Підприємництво, торгівля та біржова 

діяльність». 

1.1. Мета та завдання навчальної дисципліни  

Мета дисципліни «Основи електронної торгівлі»: формування в майбутніх 

фахівців економічного профілю цілісної системи знань про електронну торгівлю 

як складову електронного бізнесу та здобуттю практичних навичок із здійснення 

ділових операцій та угод з використанням електронних засобів, набуття вмінь 

оцінювати стан електронної торгівлі з метою створення стратегічних 

конкурентних переваг для організації. 

Основними завданнями вивчення дисципліни «Основи електронної 

торгівлі» є: засвоєння знань щодо теоретико-методичних засад організації 

підприємництва та його особливостями в інформаційній сфері економіки; 

засвоєння знань щодо основних принципів обґрунтування результатів аналізу 

проведення інформаційної діяльності на підприємстві; розуміння сутності 

електронного торгівлі та е-комерції; вивчення видів та моделей е-бізнесу. 

В результаті вивчення курсу Основи електронної торгівлі» здобувачі 

повинні: 

знати: 

− теоретичні основи електронної торгівлі; 

− види електронного бізнесу, особливості формування системи електронної 

торгівлі у споживчому  секторі; 

− різновиди та визначення електронних грошей; 

− принцип використання міжнародних електронних платіжних систем; 

− принцип використання банківських електронних платіжних систем; 

− основи безпеки ведення електронних транзакцій. 

вміти: 

− характеризувати кожний із видів електронного бізнесу, наводити приклади 

моделей е-комерції, 

− вільно користуватися понятійним апаратом, 

− аналізувати фінансову, нормативну і економіко-технологічну 

інформацію у області електронної торгівлі, 

− здійснювати покупки в Інтернет з використанням різних видів 

електронних платіжних систем і користуватися фінансовими послугами. 

− робити покупки за допомогою електронного магазину з використанням 

різноманітних видів електронних платіжних систем. 

− використовувати міжнародні електронні платіжні системи. 
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1.2. Компетентності, які може отримати здобувач вищої освіти 

У результаті вивчення навчальної дисципліни «Основи електронної торгівлі» 

здобувач вищої освіти отримує наступні програмні компетентності та програмні 

результати навчання, які визначені в Стандарті вищої освіти зі спеціальності /076 

«Підприємництво, торгівля та біржова діяльність»/ 

(https://uu.edu.ua/upload/Osvita/Navch_metod_d_t/Standarti/076-pidpriemnitstvo-

torgivlya-ta-birzhova-diyalnist-dlya-pershogo-bakalavrskogo-rivnya-osviti.pdf) та 

освітньо-професійній програмі «Міжнародна торгівля зерном» 

(http://nmv.ontu.edu.ua/opp/076b-mtz2021.pdf), «Підприємництво, торгівля та 

біржова діяльність»  (http://nmv.ontu.edu.ua/opp/076b-ptbd2016.pdf ) 

Спеціальні компетентності: 

СК 2. Здатність обирати та використовувати відповідні методи, інструментарій 

для обґрунтування рішень щодо створення, функціонування підприємницьких, 

торговельних і біржових структур. 

СК 4. Здатність застосовувати інноваційні підходи в діяльності підприємницьких, 

торговельних та біржових структур. 

СК 5. Здатність визначати та оцінювати характеристики товарів і послуг в 

підприємницькій, торговельній, біржовій діяльності 

СК 7. Здатність визначати і виконувати професійні завдання з організації 

діяльності підприємницьких, торговельних та біржових структур. 

СК 10. Здатність до бізнес-планування, оцінювання кон'юнктури ринків і 

результатів діяльності у сфері підприємництва, торгівлі та біржової практики з 

урахуванням ризиків. 

Програмні результати навчання: 

ПРН 2. Застосовувати набуті знання для виявлення, постановки та вирішення 

завдань за різних практичних ситуацій в підприємницькій, торговельній та 

біржовій діяльності. 

ПРН 4. Використовувати сучасні комп’ютерні і телекомунікаційні технології 

обміну та розповсюдження професійно спрямованої інформації у сфері 

підприємництва, торгівлі та біржової діяльності. 

ПРН 9. Знати вимоги до діяльності за спеціальністю, зумовлені необхідністю 

забезпечення сталого розвитку України, її зміцнення як демократичної, соціальної 

і правової держави. 

ПРН 13. Використовувати знання форм взаємодії суб’єктів ринкових відносин для 

забезпечення діяльності підприємницьких, торговельних та біржових структур. 

ПРН 17. Вміти вирішувати професійні завдання з організації діяльності 

підприємницьких, торговельних та біржових структур і розв’язувати проблеми у 

кризових ситуаціях з урахуванням зовнішніх та внутрішніх впливів. 

 

1.3. Міждисциплінарні зв’язки 

Навчальна дисципліна «Основи електронної торгівлі»  тісно пов’язана з 

такими дисциплінами, як «Комунікаційна політика», «Економіка», 

«Інформатика та інформаційні технології», та є базою для вивчення таких 

https://mon.gov.ua/storage/app/media/vishcha-osvita/zatverdzeni%20standarty/2019/05/06/071-oblik-i-opodatkuvannya-bakalavr.pdf
https://mon.gov.ua/storage/app/media/vishcha-osvita/zatverdzeni%20standarty/2019/05/06/071-oblik-i-opodatkuvannya-bakalavr.pdf
https://uu.edu.ua/upload/Osvita/Navch_metod_d_t/Standarti/076-pidpriemnitstvo-torgivlya-ta-birzhova-diyalnist-dlya-pershogo-bakalavrskogo-rivnya-osviti.pdf
https://uu.edu.ua/upload/Osvita/Navch_metod_d_t/Standarti/076-pidpriemnitstvo-torgivlya-ta-birzhova-diyalnist-dlya-pershogo-bakalavrskogo-rivnya-osviti.pdf
http://nv.onaft.edu.ua/opp/071b-oia2016.pdf
http://nmv.ontu.edu.ua/opp/076b-mtz2021.pdf
http://nmv.ontu.edu.ua/opp/076b-ptbd2016.pdf
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дисциплін як: «Економіка підприємства», «Організація виробництва» 

«Організація торгівлі», «Основи управління бізнесом», «Основи 

підприємницьких структур», «Інфраструктура ринку». 

 

1.4. Обсяг навчальної дисципліни в кредитах ЄКТС 
Навчальна дисципліна викладається на 4 курсі у 1 семестрі для денної та 4 курс 2 

семестр заочної форм навчання  

Кількість кредитів ECTS – 4,0, годин – 120 для денної форми. Кількість кредитів ECTS – 

6,0, годин – 180 для заочної форми. 

Аудиторні заняття, годин: всього лекції лабораторні практичні 

денна 60 28  32 

заочна 22 10  12 

Самостійна робота, годин Денна - 60 Заочна - 158 

 

2. Зміст навчальної дисципліни 

2.1. Програма змістовних модулів 
Змістовий модуль 1: Електронна торгівля в інформаційному секторі економіки. 

№ 

теми 
Зміст теми 

Кількість годин 

денна заочна 

1.  Суть, зміст та тенденції розвитку електронної торгівлі 2  

2.  Системи і форми електронної торгівлі 2 2 

3  Проблеми безпеки та захисту інформації при роботі в Іntеrnеt. 4 2 

4 Організація і технологія роботи internet-магазину 2  

5 Поняття і структура Інтернет-маркетингу. Інтернет-реклама. Види 
Інтернет-реклами. 

2  

 Разом  12 4 

Змістовий модуль 2: Основні способи ведення електронної торгівлі та система платежів 

№ 

теми 
Зміст теми 

Кількість годин 

денна заочна 

1.  Організаційно-правове забезпечення електронної комерції. 

Ефективність  електронної комерції. 
4 2 

2.  Електронні платіжні системи. Рух грошей 2 - 

3.  Системи електронної комерції у споживчому секторі. 2  

4 Віртуальне підприємство. 2 2 

5 Тактичні прийоми електронної комерції. 2  

6 Перспективи електронної комерції. 4 2 

 Разом 16 6 

 Разом з дисципліни  28 10 

 

 

2.2. Перелік лабораторних робіт 

№ 

з/п 
Назва лабораторної роботи 

Кількість годин 

денна заочна 

1    

2    

…    
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2.3. Перелік практичних робіт 

№ 

з/п 
Назва практичної роботи 

Кількість годин 

денна заочна 

1 Суть, зміст та тенденції розвитку електронної торгівлі 2  

2 Системи і форми електронної торгівлі 4 2 

3 Проблеми безпеки та захисту інформації при роботі в Іntеrnеt. 2 2 

4 Організація і технологія роботи internet-магазину 2  

5 Поняття і структура Інтернет-маркетингу. Інтернет-реклама. Види 
Інтернет-реклами. 

4 2 

6 Організаційно-правове забезпечення електронної комерції. 

Ефективність  електронної комерції. 
4  

7 Електронні платіжні системи. Рух грошей 4 2 

8 Системи електронної комерції у споживчому секторі. 2  

9 Віртуальне підприємство. 4 2 

10 Тактичні прийоми електронної комерції. 2  

11 Перспективи електронної комерції. 2 2 

 Всього 32 12 

 

2.4. Перелік завдань до самостійної роботи 

№ 

п/п 
Назва теми 

Кількість годин 

денна заочна 

1.  Суть, зміст та тенденції розвитку електронної торгівлі 4 14 

2.  Системи і форми електронної торгівлі 4 14 

3 Проблеми безпеки та захисту інформації при роботі в Іntеrnеt. 8 14 

4 Організація і технологія роботи internet-магазину 6 14 

5 Поняття і структура Інтернет-маркетингу. Інтернет-реклама. Види 
Інтернет-реклами. 

6 18 

6 Організаційно-правове забезпечення електронної комерції. 

Ефективність  електронної комерції. 
6 14 

7 Електронні платіжні системи. Рух грошей 6 14 

8 Системи електронної комерції у споживчому секторі. 4 14 

9 Віртуальне підприємство. 6 14 

10 Тактичні прийоми електронної комерції. 4 14 

11 Перспективи електронної комерції. 6 14 

 Всього  60 158 

3. Критерії оцінювання результатів навчання 

  

Види контролю: поточний, підсумковий – _екзамен____________ 
            диф. залік/екзамен 

Нарахування балів за виконання змістового модуля 

Вид роботи, що підлягає        

контролю 

Оцінні 

бали 

Форма навчання 

денна заочна 

min 

д/з 
max 

д/з 

Кільк. 

робіт, 

одини

ць 

Сумарні 

бали 

Кільк. 

робіт, 

одини

ць  

Сумарні 

бали 

Min max Min max 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
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Змістовий модуль 1: Електронна торгівля в інформаційному секторі економіки. 

Робота на лекціях 1 2 6 6 12 2 2 4 

Робота на практичних заняттях 4 6 7 28 42 3 12 18 

Опрацювання питань, не 

винесених на лекції 
4 6 - - - 3 18 30 

Підготовка до практичних 

занять 
        

Виконання  індивідуальних 

завдань  
10 20 1 10 20 1 12 22 

Проміжна сума    44 74  44 74 

Модульний контроль (тестовий)     16 26  16 26 

Оцінка за змістовий модуль 1 – – - 60 100  60 100 

Змістовий модуль 2: Основні способи ведення електронної торгівлі та система 

платежів 

Робота на лекціях 1 2 8 8 16 3 3 6 

Робота на практичних заняттях 4 6 9 36 54 3 12 18 

Опрацювання тем, не винесених 

на лекції 
6 10 - - - 4 24 40 

Підготовка до практичних 

занять 
        

Виконання  індивідуальних 

завдань  
5 10 - - - 1 5 10 

Проміжна сума    44 70  44 74 

Модульний контроль (тестовий)     16 30  16 26 

Оцінка за змістовий модуль 2 – – – 60 100  60 100  

 

4. Інформаційні ресурси 
 Базові (основні): 

 
1. Василичев Д. В. Методичні підходи до планування бізнес-процесів в 

електронній комерції. Наукові праці Кіровоградського національного 

технічного університету. Економічні науки.  2017.  Вип. 32.  С. 287-292. 

/Укладач: Соломаха І.В. Чернігів: ЧНТУ, 2018. 32 с. 

2. Жувагіна І. О., Філіпішина Л.М. Розвиток інтернет-трейдингу в 
Україні: реалії та перспетиви сучасності. 2016. 359с. 

3. Комерційна діяльність: підручник / П.Ю. Балабан [та ін.]; за ред. П. Ю. 

Балабана; Міністерство освіти і науки України; Вищий навчальний 

заклад Укооспілки Полтавський університет економіки і права; 

Харківський державний університет харчування та торгівлі. - Харків: 

Світ Книг, 2015. 451 с. 

4. Лабжанія Р. Г. Місце і роль аутсорсингу в сфері послуг і виробництві. 
Бізнес Інформ. 2013. № 7. C. 357–361. 

5. Лисак О.І. Перспективи розвитку електронної комерції в Україні. 
Збірник наукових праць ТДАТУ (економічні науки). Мелітополь: Вид-

во Мелітопольська типографія «Люкс».  2017.  №3 (35). С. 46-55. 

6. Присакар І. І. Інтернет-маркетинг як сучасна платформа для розвитку 
бізнесу. Бізнес Інформ. 2015. №12. C. 333-339. 
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7. Черномор В. О. Сучасний стан та перспективи розвитку платіжних 
систем в сфері електронної комерції. Фінансовий простір. 2015. № 1. – 

С. 283- 291. 

8. Шалева О. І. Електронна комерція: навчальний посібник для ВНЗ. Київ: 
Центр учбової літератури, 2016. 215 с. 

 
 
 Додаткові (за наявності): 

1. Закон України «Про електронний цифровий підпис» від 

22.05.2003 № 852-IV. URL: http://zakon4.rada.gov.ua  

2. Закон України «Про електронні документи та електронний 
документообіг» від 22.05.2003 № 851 URL: http://zakon4.rada.gov.ua  

3. Закон України «Про захист інформації в автоматизованих 
системах» від 31.05.2005 № 2594-IV. URL:  http://zakon4.rada.gov.ua  

4. Закон України «Про захист інформації в інформаційно- 

телекомунікаційних системах» від 05.07.1994 № 80/94-ВР. 
URL:http://zakon4.rada.gov.ua  

5. Закон України «Про Національну програму інформатизації» 
від 04.02.1998 № 74/98-ВР. URL:http://zakon4.rada.gov.ua  

6. Закон України «Про Основні засади розвитку інформаційного 
суспільства в Україні на 2007-2015 роки» від 09.01.2007 № 537-V. 

URL:http://zakon4.rada.gov.ua  

7. Закон України «Про телекомунікації» від 18.11.2003 № 1280-
IV. URL: http://zakon4.rada.gov.ua  

8. Проект Закону про електронну комерцію від 17.06.2013 № 
2306а // Офіційний веб-портал Верховної Ради України. 

URL:http://w1.c1.rada.gov.ua/pls/zweb2/webproc4_1?pf3511=47409  
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