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1. Пояснювальна записка 

1.1. Мета та завдання навчальної дисципліни  

 

Для підготовки фахівців в галузі фінансового забезпечення інноваційної 

діяльності у вищих навчальних закладах здійснюється підготовка бакалаврів зі 

спеціальності 073 «Менеджмент». Навчальними планами підготовки бакалаврів з 

вищезазначеної спеціальності передбачається вивчення дисципліни 

«Комунікаційні технології». 

Метою вивчення курсу «Комунікаційні технології» є формування системи 

знань про технології комунікації, їх ефективність. Вивчення курсу передбачає 

акцентування на умовах і критеріях ефективної комунікації, формування знань 

про ідеальну модель ефективного спілкування в умовах соціальних комунікацій. 

Основними завданнями вивчення дисципліни «Комунікаційні технології» є: 

- вироблення умінь та навичок аналізу масово-інформаційної діяльності, 

осмислення студентами критеріїв ефективності роботи менеджера, 

закономірностей використання окремих технологій у масовій комунікації; 

- необхідності дотримання етичних норм, професійних стандартів. 

Практичний аспект вивчення курсу «Комунікаційні технології» полягає у 

формуванні осмисленої оцінки окремих текстів, видань щодо доцільності та 

правомірності використання комунікаційних технологій.  

В результаті вивчення курсу «Комунікаційні технології» студенти повинні 

знати:  

- зміст поняття комунікація; 

- зміст поняття комунікативний ефект; 

- умови й критерії ефективної комунікації; 

- сутність методів і прийомів реклами для ефективної роботи менеджера; 

- технології створення комунікативних ефектів у соціальній комунікації. 

вміти:  

- кваліфікувати види комунікації; 

- реалізувати лінгвістичні норми комунікативної ефективності для різних 

типів комунікації; 



5 
 

- визначати характеристики аудиторії та адекватність твору цільовій 

аудиторії; 

- аналізувати економічні матеріали з позиції використання комунікаційних 

ефектів. 

1.2. Компетентності, які може отримати здобувач вищої освіти 

У результаті вивчення навчальної дисципліни «Комунікаційні технології» 

здобувач вищої освіти отримує наступні програмні компетентності та програмні 

результати навчання, які  визначені в Стандарті вищої освіти зі спеціальності 

/Шифр та назва спеціальності/ https://mon.gov.ua/storage/app/media/vishcha-

osvita/zatverdzeni%20standarty/12/21/073-menedzhment-bakalavr.pdf) та освітньо-

професійній програмі «Назва ОП» (наводиться гіперпосилання або посилання на 

затверджену ОП на сайті Навчального центру організації освітнього процесу) 

підготовки бакалаврів/магістрів. 

 

Інтегральна компетентність 

Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні проблеми, 

які характеризуються комплексністю і невизначеністю умов, у сфері менеджменту 

або у процесі навчання, що передбачає застосування теорій та методів соціальних 

та поведінкових наук. 

 

Загальні компетентності: 

ЗК 4. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях 

ЗК 5. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної 

діяльності. 

ЗК 8. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій. 

ЗК 12. Здатність генерувати нові ідеї (креативність). 

 

Спеціальні (фахові, предметні) компетентності: 

СК 2. Здатність аналізувати результати діяльності організації зіставляти їх з 

факторами впливу зовнішнього та внутрішнього середовища. 

СК 6. Здатність діяти соціально відповідально і свідомо. 

СК 13. Розуміти принципи і норми права та використовувати їх у професійній 

діяльності. 

 

Програмні результати навчання: 

ПРН 6. Виявляти навички пошуку, збирання та аналізу інформації, розрахунку 

показників для обґрунтування управлінських рішень. 

ПРН 12. Оцінювати правові, соціальні та економічні наслідки функціонування 

організації. 

https://mon.gov.ua/storage/app/media/vishcha-osvita/zatverdzeni%20standarty/2019/05/06/071-oblik-i-opodatkuvannya-bakalavr.pdf
https://mon.gov.ua/storage/app/media/vishcha-osvita/zatverdzeni%20standarty/2019/05/06/071-oblik-i-opodatkuvannya-bakalavr.pdf
https://mon.gov.ua/storage/app/media/vishcha-osvita/zatverdzeni%20standarty/12/21/073-menedzhment-bakalavr.pdf
https://mon.gov.ua/storage/app/media/vishcha-osvita/zatverdzeni%20standarty/12/21/073-menedzhment-bakalavr.pdf
http://nv.onaft.edu.ua/opp/071b-oia2016.pdf
http://nv.onaft.edu.ua/opp/071b-oia2016.pdf
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ПРН 13. Спілкуватись в усній та письмовій формі державною та іноземною 

мовами. 

 

 

1.3. Міждисциплінарні зв’язки 

Дисципліна «Комунікаційні технології» базується на знаннях таких дисциплін: 

Економічної теорії, Мікроекономіки, Макроекономіки, які створюють методологічне 

підґрунтя для опанування положень вказаної дисципліни. В свою чергу набуті 

студентами знання та навички з курсу «Комунікаційні технології» будуть необхідні їм 

при вивченні таких дисциплін, як «Менеджмент», «Економіка». 

1.4. Обсяг навчальної дисципліни в кредитах ЄКТС 
Навчальна дисципліна викладається на 3 курсі у 1 семестрі для денної та заочної форм 

навчання  

Кількість кредитів ECTS – 3,0, годин - 90 

Аудиторні заняття, годин: всього лекції лабораторні практичні 

денна 36 18  18 

заочна     

Самостійна робота, годин Денна - 54 Заочна - /кількість годин/ 

 

 

2. Зміст навчальної дисципліни 

2.1. Програма змістовних модулів 
Змістовий модуль 1: Понятійно-категоріальний апарат та історія формування теорій 

комунікаційних технологій 

№ 

теми 
Зміст теми 

Кількість годин 

денна заочна 

1.  Основні поняття комунікаційних технологій 4  

2.  Технології мутації 2  

3.  Технології інмутації 2  

 Разом 8  

Змістовий модуль 2: Структурування й експресивізація інформації та комунікації 

№ 

теми 
Зміст теми 

Кількість годин 

денна заочна 

1.  Структура, види, функції, зв’язки соціально-комунікаційних 

технологій 
2  

2.  Формування теорій комунікаційних технологій 2  

3.  Маніпуляція суспільства: мутація й інмутація як концепції 

комунікаційних технологій 
2  

4. Масовий характер інмутації суспільства 4  

 Разом 10  

 Разом з дисципліни 18  

 

 

2.2. Перелік лабораторних робіт 

№ 

з/п 
Назва лабораторної роботи 

Кількість годин 

денна заочна 
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2.3. Перелік практичних робіт 

№ 

з/п 
Назва практичної роботи 

Кількість 

годин 

денна заочна 

1 Основні поняття комунікаційних технологій 2  

2 Технології мутації 2  

3 Технології інмутації 2  

4 Структура, види, функції, зв’язки соціально-комунікаційних 

технологій 

4  

5 Формування теорій комунікаційних технологій 4  

6 Маніпуляція суспільства: мутація й інмутація як концепції 

комунікаційних технологій 

2  

7 Масовий характер інмутації суспільства 2  

 Всього 18  

 

 

2.4. Перелік завдань до самостійної роботи 

№ 

п/п 
Назва теми 

Кількість годин 

денна заочна 

1 Основні поняття комунікаційних 

технологій 

6 
 

2 Технології мутації 8  

3 Технології інмутації 8  

4 Структура, види, функції, зв’язки 

соціально-комунікаційних технологій 

8  

5 Формування теорій комунікаційних 

технологій 

8  

6 Маніпуляція суспільства: мутація й 

інмутація як концепції комунікаційних 

технологій 

8  

7 Масовий характер інмутації суспільства 2  

 Всього 54  

3. Критерії оцінювання результатів навчання 

  

Види контролю: поточний, підсумковий – _ диф. залік ____________ 
            диф. залік/екзамен 

 

Нарахування балів за виконання змістового модуля 

Вид роботи, що підлягає        

контролю 

Оцінні 

бали 

Форма навчання 

денна заочна 

min 
max 

д/з 

Кільк. 

робіт, 

Сумарні 

бали 

Кільк. 

робіт, 

Сумарні 

бали 
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д/з одини

ць 
Min max 

одини

ць  
Min max 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 семестр (номер семестру) 

Змістовий модуль 1. Понятійно-категоріальний апарат та історія формування теорій 

комунікаційних технологій 

Робота на лекціях 1 2 4 4 8    

Робота на практичних заняттях 4 7 5 20 35    

Опрацювання питань, не 

винесених на лекції 
        

Підготовка до практичних 

занять 
        

Виконання  індивідуальних 

завдань  
16 27 1 16 27    

Проміжна сума    40 70    

Модульний контроль (тестовий)     20 30    

Оцінка за змістовий модуль 1 – – - 60 100    

Змістовий модуль 2. Структурування й експресивізація інформації та комунікації 

Робота на лекціях 1 2 3 3 6    

Робота на практичних заняттях 4 7 6 24 42    

Опрацювання тем, не винесених 

на лекції 
        

Підготовка до практичних 

занять 
        

Виконання  індивідуальних 

завдань  
13 22 1 13 22    

Проміжна сума    40 70    

Модульний контроль (тестовий)     20 30    

Оцінка за змістовий модуль 2 – – – 60 100    

 

 

4. Інформаційні ресурси 
Базові (основні): 

1. Бацевич Ф. Основи комунікативної лінгвістики: Підручник. – К.: Видавничий центр 

„Академія”, 2004. – 344 с. 

2. Викентьев И. Л. Приемы рекламы и Public Relations. Программы-консультанты: 400 

приемов, 200 учебных задач, 20 практических приложений. – СПб.: Изд. дом «Бизнесс-

Пресса», 2004. – 380 с. 

3. Почепцов Г. Г. Коммуникационные технологи. – М.: Рефл-бук; К.: Ваклер, 2001. – 348 с. 

 

Додаткові (за наявності): 

4. Березин В. М. Массовая коммуникация: сущность, каналы действия. – М.: Рип-

холдинг, 2003. – 174 с. 

5. Брайант Дж., Томпсон С. Основы воздействия СМИ: Пер. с англ. – М.; СПб; К.: 

Узд. Дом „Вільямс”, 2004. – 426 с. 

6. Ганжа Б. Чорторий [Електронний ресурс].  

http://clipnews.info/newstopic.htm?id=9390  

7. Даниленко Н. Засоби масової комунікації і політична соціалізація особистості 

http://www.politik.org.ua/vid/magcontent.php3?m=6&n=28&c=423  

http://clipnews.info/newstopic.htm?id=9390
http://www.politik.org.ua/vid/magcontent.php3?m=6&n=28&c=423
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8. Журналистика: проблемы эффективности: Сб. науч. тр. / Редкол.: В. М. Теплюк и 

др. – Владивосток: Изд-во Дальневосточного ун-та, 1988. – 86 с. 

9. Здоровега В. Й. Теорія і методика журналістської творчості: Підручник. – 2-ге 

вид., перероб. і допов. – Львів: ПАІС, 2004. – 268 с. 

10. Іванов В. Ф. Соціологія масової комунікації: Навчальний посібник. – К.: Центр 

вільної преси, 1999. – 212 с. 

11. Корнєєв В. М. Підходи до вивчення прихованого текстового впливу // Вісн. Київ. 

ун-ту. Журналістика. – 2001. – Вип. 9. – С. 75-79. 

12. Корнєв М. Н., Коваленко А. Б. Соціальна психологія: Підручник. К., 1995. 304 с. 

13. Кохтев Н.Н. Десять эффектов рекламы // http://www.gramota.ru/mag_rub.html. 

14. Масова комунікація: Підручник / А. З. Москаленко, Л. В. Губернський, В. Ф. 

Іванов, В. А. Вергун. – К.: Либідь, 1997. – 216 с. 
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