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1. Пояснювальна записка 

1.1. Мета та завдання навчальної дисципліни  

Мета курсу полягає у забезпеченні теоретичної підготовки магістрантів до практичної 

роботи, пов'язаної з управлінською діяльністю, сформувати у студентів стійкий інтерес до 

психологічної науки, допомогти їм усвідомити, що людині, яка обіймає управлінську посаду, 

необхідні глибокі психологічні знання. Адже сьогодні не можна не погодитись, що значення 

психологічного фактора в управлінні підсилюється, і його недооцінка призводить до 

деструктивних змін. 

знати:  

- управлінських відносин, управлінської відповідальності, управлінського контролю, 

делегування повноважень, управлінського впливу, стилю керівництва тощо;  

- сучасні підходи до публічного управління та адміністрування.  

- сучасні теорії управління і управлінських культур, особистісні обмеження в 

управлінській діяльності;  

- прикладні засади публічної політики, фінансів, основ та технологій прийняття 

управлінських рішень, управління ресурсами тощо. 

 вміти:  

- використовувати сучасні методи наукового пізнання психології і здійснювати наукові 

дослідження в сфері публічного управління та адміністрування; 

 - використовувати сучасні комунікаційні технології у сфері публічного управління та 

адміністрування;  

- здійснювати ефективну комунікацію в сфері публічного управління та адміністрування 

на засадах соціальної відповідальності, правових та етичних норм;  

- ініціювати, розробляти та впроваджувати інновації на різних рівнях публічного 

управління та адміністрування; - представляти органи публічного управління й організації, та 

презентувати для широкого загалу результати їх діяльності. 

 

1.2. Компетентності, які може отримати здобувач вищої освіти 

У результаті вивчення навчальної дисципліни «Підприємництво та інвестиційна 

діяльність в харчовій і переробній промисловості» здобувач вищої освіти може отримати 

наступні програмні компетентності та програмні результати навчання, які визначені в Стандарті 

вищої освіти зі спеціальності «Економіка» та освітньо-професійній програмі «Економіка» 

підготовки бакалаврів. 

 

Інтегральна компетентність  

Здатність визначати та розв’язувати складні економічні задачі та проблеми, приймати 

відповідні аналітичні та управлінські рішення у сфері економіки або у процесі навчання, що 

передбачає проведення досліджень та/або здійснення інновацій за невизначених умов та вимог. 

Загальні компетентності:  

ЗК2. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

 ЗК3. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети.  

ЗК5. Здатність працювати в команді.  

ЗК9*. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації.  

ЗК 11*. Здатність до пошуку та обрання найкращого (оптимального) результату. 

 

Спеціальні (фахові, предметні) компетентності:  

СК5.Здатність визначати ключові тренди соціально-економічного та людського 

розвитку.  

СК6.Здатність формулювати професійні задачі в сфері економіки та розв’язувати їх, 

обираючи належні напрями і відповідні методи для їх розв’язання, беручи до уваги наявні 

ресурси.  

https://mon.gov.ua/storage/app/media/vishcha-osvita/zatverdzeni%20standarty/12/21/204-tekhnologiya-virobnitstva-i-pererobki-produktsii-tvarinnitstva-bakalavr.pdf
https://mon.gov.ua/storage/app/media/vishcha-osvita/zatverdzeni%20standarty/12/21/204-tekhnologiya-virobnitstva-i-pererobki-produktsii-tvarinnitstva-bakalavr.pdf
http://nmv.onaft.edu.ua/opp/073b-m2020.pdf
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СК8.Здатність оцінювати можливі ризики, соціально-економічні наслідки управлінських 

рішень. СК11. Здатність планувати і розробляти проєкти у сфері економіки, здійснювати її 

інформаційне, методичне, матеріальне, фінансове та кадрове забезпечення.  

СК13*. Спроможність організовувати і керувати діяльністю підрозділів, створених для 

виконання завдань у сфері економічної та продовольчої безпеки;  

Програмні результати навчання:  

ПРН1. Формулювати, аналізувати та синтезувати рішення науково-практичних проблем.  

ПРН2. Розробляти, обґрунтовувати і приймати ефективні рішення з питань розвитку 

соціально-економічних систем та управління суб’єктами економічної діяльності.  

ПРН6. Оцінювати результати власної роботи, демонструвати лідерські навички та уміння 

управляти персоналом і працювати в команді.  

ПРН12. Обґрунтовувати управлінські рішення щодо ефективного розвитку суб’єктів 

господарювання, враховуючи цілі, ресурси, обмеження та ризики.  

ПРН14. Розробляти сценарії і стратегії розвитку соціально-економічних систем.  

ПРН15. Організовувати розробку та реалізацію соціально-економічних проєктів із 

врахуванням інформаційного, методичного, матеріального, фінансового та кадрового 

забезпечення 

 

 

 

1.3. Міждисциплінарні зв’язки 

Попередні – теорія управління безпекою соціальних систем, організація та 

управління системою фінансово-економічної безпеки; послідовні – аналітичні 

дослідження та технології діяльності аналітиків і професіоналів з питань 

фінансовоекономічної безпеки, психологія управління та професійна психологія 

діяльності фахівців з фінансово-економічної безпеки. 
1.4. Обсяг навчальної дисципліни в кредитах ЄКТС 

Кількість кредитів ECTS- 3 годин - 90 

Аудиторні заняття, 

годин: 

всьог

о 
лекції 

лаборато

рні 

денна 32 16 16 

заочна - - - 

Самостійна робота, 

годин 
Денна -49 Заочна -  

 

 

2. Зміст дисципліни 

2.1. Програма змістовних модулів 

 

Змістовий модуль 1. Організація як об'єкт управління 

№ Теми Год. 

ТЕМ

А 1 

Вступ до курсу психологія управління в організації. 

Історія психології управління в організації.  

1.Поняття про психологію управління 

2.Предмет та структура психології управління в організації.  

3.Формування психологічних знань про управління в 

організації в теорії управління 

4.Розвиток психології управління як науки 

 

2 

ТЕМ

А 2 

Інформаційно-психологічна безпека особистості. 

Особистісний підхід у психології управління в системі ФЕБ 

1.Психологічні основи сучасної системи поглядів на 

2 
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управління в системі ФЕБ. 

 2.Становлення особистісного підходу в управлінні.  

3.Загальнопсихологічні засади особистісного підходу в 

управлінні. 

ТЕМ

А 3 

Психологія управління працею як структурний елемент 

системи управління в організації. Психологія праці менеджера. 

1.Предмет, мета та завдання психології праці в управлінні 

організацією ФЕБ. 

 2.Організація сприятливих умов праці людини як головна 

функція психології.  

3.Функціональні стани людини в праці 

5.Проблема стресу в діяльності менеджера. Професійне 

вигорання менеджера. Адаптація співробітників до умов організації. 

2 

ТЕМ

А 4 

Психологія особистості в управлінні людьми. 

Психологічні особливості керівництва. 

1.Управління людськими ресурсами як психологічна 

проблема 

2.Психологія особистості підлеглого 

3.Лідерство та керівництво в управлінській сфері 

4.Психологія особистості керівника. 

5.Психологічні особливості стилів керівництва 

6.Теорія стилів менеджменту І. Адізеса 

7.Делегування повноважень 

 8.Наставництво 

 

2 

ТЕМ

А 5 

Мотивація як головна функція сучасної теорії та 

практики менеджменту. 

1.Мотивація як функція  

2.Теорії мотивації 

2 

Змістовий модуль 2  Психологічні аспекти в управлінні 

 

ТЕМ

А 6 

Психологія організації в управлінні ФЕБ  

1.Формування іміджу організації. 

2.Теорії організації  

2 

ТЕМ

А 7 

Управління конфліктами в організації 

1.Ділові конфлікти в організації.  

 2.Управлінські конфлікти та їх вирішення 

2 

ТЕМ

А 8 

Формування іміджу організації та персоналу 

1.Формування іміджу персоналу. 

2.Модель організації та рівні управління 

 

2 

Всьо

го 

 16 

 

 

2.2. Перелік практичних робіт 

№ ТЕМИ ГОД. 

Те

ма 1 

Поняття про психологію управління 

1. Предмет психології управління. 

 2. Структура психології управління.  

3. Управлінська діяльність як центральний об'єкт досліджень у 

психології управління та теорії лідерства.  

2 
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4. Підходи до розуміння функцій управління. 

 5. Традиція вивчення людського чинника виробництва. 

 6. Тенденції розвитку управління у XXI сторіччі. 

Те

ма 2 

Методи психології управління, їх зв’язок з іншими науками. 

1. Види методів у психології управління.  

2. Особливості загальнопсихологічних методів у психології 

управління та теорії лідерства.  

3. Зв’язок психології управління з іншими галузями психології.  

4. Психологія управління й інші науки.  

5. Психологія управління і менеджмент. 

2 

Те

ма 3 

 Соціально-психологічні характеристики організації. 

1. Поняття про міжособистісні відносини. 

 2. Соціальна структура організації.  

3. Характеристика лідерства. 

 4. Особистість лідера.  

5. Поняття про популярність. 

2 

Те

ма 4 

 Проблеми ефективності міжособистісного спілкування в 

організації. 

1. Характеристика товариських відносин.  

2. Чинники групової згуртованості.  

3. Поняття соціально-психологічного клімату (СПК) колективу. 

 4. Роль соціально-психологічного клімату.  

5. Створення оптимального соціально-психологічного клімату. 

2 

Те

ма 5 

Психологічні основи управлінських впливів. 

1. Поняття про вплив і взаємовплив 

 2. Чинники впливовості особистості керівника.  

3. Характеристика видів психологічних впливів. 

 4. Протистояння особистості неконструктивним впливам. 

 5. Психологічні особливості управлінських розпоряджень. 

2 

Те

ма 6 

Проблема стилю керівництва в психології управління. 

1. Поняття про стиль управління та індивідуальний стиль 

керівництва.  

2. Індивідуальний стиль керівництва за К. Левіним.  

3. Трансформація стилів керівництва в останній чверті XX століття.  

4. Концепція стилю керівництва P. P. Блейка та Дж. С. Мутон.  

5. Індивідуальний стиль спілкування керівника за Р. Х. Шакуровим. 

2 

Те

ма 7 

 Психологічні основи відбору кадрів. 

1. Завдання психолога під час відбору кадрів.  

2. Особистісні чинники включення людини в організацію. 

 3. Типологія особистості працівника. 

2 

Те

ма  8 

Психологічні основи прийняття рішень. 

1. Теорії прийняття рішень.  

2. Етапи прийняття рішень.  

3. Порівняльна характеристика групових та індивідуальних форм  

прийняття рішень.  

4. Структура групового завдання на прийняття рішення. 

 5. Соціально-психологічні феномени групового прийняття рішень. 

 6. Прийоми послаблення негативних наслідків групових рішень. 

2 

Всього  6 

 

 

2.2. Перелік завдань до самостійної роботи 
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№

  
ТЕМИ ГОД. 

1.  Історія психології управління в організації  2 

2.  Особистісний підхід у психології управління в організації  4 

3.  Психологія безпеки як галузь психологічного знання 4 

4.  Індивідуально-психологічні якості особистості та безпека 4 

5.  Діяльність та ії безпека 4 

6.  Інформаційно-психологічна безпека особистості 4 

7.  Мотивація як головна функція сучасної теорії та практики менеджменту 6 

8.  Психологічна безпека освітнього середовища 4 

9.  Базові категорії психології 4 

10.  Лідерство 4 

11.  Психологія менеджменту нововведень 4 

12.  Формування іміджу організації та персоналу 4 

13.  Професійна придатність. Професійні наміри. Відповідність психологічних 

особливостей людини умовам роботи 

4 

14.  Психологічні фактори безпеки праці та ергономіка 4 

15.  Професійно важливі якості особистості 2 

Всього 58 

 

Назва самостійного завдання (Теми рефератів) 

Психологія управління в системі ФЕБ 

1. Предмет і методи психології управління.  

2. Етапи історичного поступу психології.  

3. Напрями психології у ХХ сторіччі. 

 4. Особистість службовця, її структура та шляхи формування.  

5. Структура особистості службовця.  

6. Психологічний захист особистості та його механізми.  

7. Психологічні особливості, авторитет і влада керівника. 

 8. Формування керівника як особистості. 

 9. Вплив соціального оточення на формування професійно важливих якостей 

керівника. 

 10. Професійно важливі якості керівника в системі державної служби.  

11. Стилі управління в системі державної служби. 

 12. Індивідуальний стиль управління.  

13. Авторитет керівника: суб’єктивна та об’єктивна значущість.  

14. Формування іміджу керівника. 

 15. Вплив соціального статусу керівника на його особистість. 

 16. Психологічні особливості процесу прийняття керівником рішень.  

17. Стратегія і тактика прийняття управлінського рішення в складних 

ситуаціях.  

18. Ситуативна детермінанта в прийнятті управлінського рішення.  

19. Психологічні причини вад у прийнятті рішень керівником.  

20. Психологічна структура організаційної діяльності службовців. 

 21. Процеси рефлексії в здійсненні управлінцем самоконтролю.  

22. Психолого-організаційні умови ефективного контролю.  

23. Психологія ділового спілкування керівника.  
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24. Особливості ділового спілкування керівника. Комунікативні здібності та їх 

розвиток у процесі службової діяльності.  

25. Формування якостей керівника в державному управлінні.  

26. Маніпулятивне та особистісне ділове спілкування управлінця.  

27. Ділова бесіда, умови ефективного проведення переговорів.  

28. Самоаналіз поведінки в діловому спілкуванні. 

29. Поняття конфлікту і конфліктної ситуації. 

 30. Структура конфлікту.  

31. Форми поведінки керівника в ситуаціях конфлікту.  

32. Конструктивні конфлікти та їх використання в управлінській діяльності.  

33. Лідерство в групах і колективах.  

34. Самопочуття особистості в групі.  

35. Роль особистості керівника в стабілізації соціально-психологічного 

клімату.  

36. Значення наукової психології для формування особистості керівника. 

 37. Феномен лідерства.  

38. Психологічні аспекти добору кадрів. 

 39. Визначення придатності до управлінської діяльності.  

40. Професіографія і підбір кадрів.  

41. Психодіагностика при прийомі на роботу. 

 42. Підвищення ефективності праці персоналу через стимулювання і 

формування сталих мотивів.  

43. Формування сприятливого психологічного клімату в організації.  

44. Формування і динаміка команди (колективу) працівників.  

45. Конфлікти в процесі управлінської діяльності.  

46. Способи і засоби розв’язання конфліктів. 

 47. Процедури примирення (конфліктів) в управлінській діяльності.  

48. Активізація діяльності персоналу.  

49. Психологічні засоби створення привабливого іміджу керівника та 

організації. 

 50. Психокорекція поведінки у створенні позитивного іміджу керівника 

державної установи. 

 51. Психологічний імідж державної установи.  

52. Психологічна допомога в плануванні реалізації ефективної кар’єри 

державного службовця.  

53. Мовні афоризми як еврестичні правила.  

54. Правила переваг: евристичні рекомендації до вибору можливої дії в умовах 

альтернативного пошуку.  

55. Процес рішення задачі як евристична діяльність.  

56. Евристична редукція. 57. Індукція один із типів умовиводу.  

58. Евристичні функції індукції.  

59.Евристичні функції аналогії. 
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3. Критерії оцінювання результатів навчання 

 

Види контролю: поточний, підсумковий – екзамен 

Нарахування балів за виконання змістовного модуля 

Вид роботи, що підлягає 

контролю 

Оцінні бали 
Форма навчання 

денна заочна 

min max 
Кількіс

ть робіт 

Сумарні 

бали 
Кількість 

робіт 

Сумарні бали 

min mах min mах 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Змістовий модуль 1. Організація як об'єкт управління 

Виконання практичних 

робіт 
3 5 5 15 25 - - - 

Опрацювання тем, не 

винесених на лекції 
2 3 4 8 12 - - - 

Написання реферату 5 10 1 5 10 - - - 

Проміжна сума    28 37 - - - 

Поточний контроль 

(тестовий) 
  1 32 53 - - - 

Оцінка за змістовий 

модуль 1 
   60 100  - - 

Змістовий модуль 2. Психологічні аспекти в управлінні 

Виконання практичних 

робіт 
3 5 5 15 25 - - - 

Опрацювання тем, не 

винесених на лекції 
1 2 6 6 12 - - - 

Підготовка доповіді 5 10 1 5 10 - - - 

Проміжна сума    26 47 - - - 

Поточний контроль 

(тестовий) 
  1 34 53 - - - 

Оцінка за змістовий 

модуль 2 
   60 100  - - 

 

 

4. Інформаційні ресурси 

 

Нормативно-правові акти:  

1. Кримінальний кодекс України від 05.04.2001 № 2341-III. Відомості 

Верховної Ради України. 2001. № 25-26. Ст. 131. 

2. Кримінальний процесуальний кодекс України від 13.04.2012 № 4651-VI. 

Відомості Верховної Ради України. 2013. № 9-10, № 11-12, № 13. Ст. 88.  

3. Про запобігання корупції : Закон України від 14.10.2014 № 1700- VII. 

https://library.onaft.edu.ua/
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Відомості Верховної Ради. 2014. № 49. Ст. 2056.  

4. Про Національне антикорупційне бюро України : Закон України від 

14.10.2014 № 1698-VII. Відомості Верховної Ради. 2014. № 47. Ст. 2051.  

5. Про державну службу : Закон України від 10.12.2015 № 889-VIII. 

Відомості Верховної Ради. 2016. № 4. Ст. 43. 

 6. Про судоустрій і статус суддів : Закон України від 02.06.2016 № 1402-VIII 

// Відомості Верховної Ради. 2016. № 31. Ст. 545. 

 7. Про затвердження Порядку проведення спеціальної перевірки стосовно 

осіб, які претендують на зайняття посад, які передбачають зайняття 

відповідального або особливо відповідального становища, та посад з підвищеним 

корупційним ризиком, і внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів 

України : постанова Кабінету Міністрів України від 25.03.2015 № 171. Офіційний 

вісник України. 2015. № 28. Ст. 115. 

8. Про затвердження Методології проведення антикорупційної експертизи : 

наказ Міністерства юстиції України від 24.04.2017 № 1395/5 URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v1395323-17. 

 

Базові (основні): 

 

1. Власова О.І., Никоненко Ю.В. Соціальна організація та управління. 

Підручник.-К.: Центр учбової літератури, 2010.-398с. 

2. ДуткевичТ.В. Д 84 Конфліктологія з основами психології управління: 

Навчальний посібник.-Київ: Центр навчальної літератури, 2005. - 456 с 

3. Москаленко В.В Психологія соціального Євтушенко О. Н. Психологія 

управління: [методичні рекомендації до семінарських занять з курсу «Психологія 

управління» (за кредитно-модульною системою)] / О. Н. Євтушенко. – Миколаїв : 

Вид-во ЧДУ ім. Петра Могили, 2012. – 104 с. 

4. Конфліктологія / Л. М. Герасіна, М. І. Понов, Н. П. Осипова та ін, — 

X., 2002. — 256 с. 

впливу. Навч.пос.К.:Центр учбової літератури,2007.-448с. 

5. Курило О.Б. та ін. Фінанси підприємств : підручник / О.Б. Курило, 
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Л.П. Бондаренко, О.Й. Вівчар, О.М. Чубка. — Київ : Видавничий дім «Кондор», 

2020. — 340 с. 

6. Свидрук І.І., Миронов Ю.Б. Психологія управління та конфліктологія 

Підручник. - Львів: Видавництво Львівського торговельно-економічного 

університету, 2017. - 320 c. 

7. Слободянюк, А. В. С48 Психологія управління та конфліктологія : 

навчальний посіб- ник для практичних та семінарських занять / А. В. 

Слободянюк, Н. О. Андрущенко. – Вінниця : ВНТУ, 2010. – 120 с. 

8. Петрінко В.С. Конфліктологія: курс лекцій, енциклопедія, програма, 

таблиці. Навчальний посібник. Ужгород: Видавництво УжНУ «Говерла», 2020. 

360 с. 

9. Формування та управління системою продовольчої 

безпеки:[монографія] /За заг. ред. к.е.н., доц.Н.С. Згадової, к.е.н., доц. Ю.Г. 

Неустроєва. – Х.: Видавництво Іванченка І.С., 2021.-247 

10. Ходаківський Є. І., Богоявленська Ю. В., Грабар Т. П. Психологія 

управління. Підручник. 3-тє вид. перероб. та доп. – К.: Центр учбової літератури, 

2011. – 664 с. 

11. Ходаківський Є. І. Психологія управління. 5-те вид. перероб. та доп. 

Х-69 [текст] Підручник. / Є. І. Ходаківський, Ю. В. Богоявленська, Т. П. Грабар. – 

К.: Центр учбової літератури, 2016. – 492 с. 

12. Яхно Т.П., Куревіна І. О. Конфліктологія та теорія переговорів. Навч. 

Посіб.-К.: Центр учбової літератури, 2012.-168 с. 

 

Додаткові 

1. Національна бібліотека України імені В. І. Вернадського 

http://www.nbuv.gov.ua/ 

2. Одеська обласна універсальна наукова бібліотека ім. М.Грушевського 

https://biblioteka.od.ua/ 

3. Науково-технічна бібліотека ОНАХТ https://library.onaft.edu.ua/ 

4. Електронна бібліотека – http://nashol.com/2012062265660/antikrizisnoe-

upravlenie-belyaev-a-a-korotkov-e-m-2011.html 

5. 1. Освітній портал – http://nashol.com/knigi-po-menedjmentu/ 

6.  Освітній ресурс – http://www.alleng.ru/d/manag/man138.htm 

 

http://www.nbuv.gov.ua/
https://biblioteka.od.ua/
https://library.onaft.edu.ua/
http://nashol.com/2012062265660/antikrizisnoe-upravlenie-belyaev-a-a-korotkov-e-m-2011.html
http://nashol.com/2012062265660/antikrizisnoe-upravlenie-belyaev-a-a-korotkov-e-m-2011.html
http://nashol.com/knigi-po-menedjmentu/
http://www.alleng.ru/d/manag/man138.htm
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